Service

Wir sind fur Sie da - unser
Angebot in der Region Nord

- In Schleswig-Holstein, Niedersachsen, Bremen, Hamburg
und Mecklenburg-Vorpommern ganz in lhrer Nahe:
die Deutsche Rentenversicherung

—> Das Service-Telefon: |hr heiBer Draht zur Rente

— Schnell im Bilde libers Internet

- Deutsche
Rentenversicherung
Sicherheit
flir Generationen



Sie haben Fragen - wir haben die Antworten!

Das Rentenrecht dndert sich - seit einigen Jahren sogar immer haufiger.
Da ist es gar nicht so leicht, den Uberblick zu behalten. Doch die Deutsche
Rentenversicherung ist fiir Sie da - ob bei Fragen zur gesetzlichen Rente,
zur Rehabilitation oder zur zusatzlichen Altersvorsorge.

Service und personliche Beratung sind uns besonders wichtig. Rufen
Sie an oder besuchen Sie eine unserer Auskunfts- und Beratungsstellen
in Ilhrer Nahe. In der Broschiire finden Sie ein Verzeichnis der taglich
gedffneten Stellen in

Schleswig-Holstein,

Niedersachsen,

Bremen,

Hamburg und

Mecklenburg-Vorpommern.

N2 2 2N 7

Ehrenamtlich tatige Biirger sind als Versichertenberater und Versicherten-
alteste in der Nachbarschaft fiir Sie da. Sie helfen mit Rat und Tat oder
bringen mit lhnen Antrage und Formulare fiir Ihre gesetzliche Rente auf
den richtigen Weg. Wenn Sie wollen, konnen sie uns auch rund um die Uhr
erreichen - ganz bequem per Mausklick.

Welchen Weg Sie auch wahlen, in dieser Broschiire erhalten Sie einen

Uberblick liber das gesamte Serviceangebot der Deutschen Renten-
versicherung. Und sollten Sie noch Fragen haben - wir geben die Antwort.
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Von Mensch zu Mensch

Sie wollen den Uberblick behalten, was fiir Sie bei der Rente wichtig ist?
Die Deutsche Rentenversicherung steht lhnen bei allen Fragen zur Rente,
zur Rehabilitation und zur betrieblichen oder privaten Altersvorsorge zur
Seite - vor allem in ihren Auskunfts- und Beratungsstellen.

Wo Sie uns finden,
konnen Sie ab
Seite 18 nachlesen.

In jeder Region gibt es Beratungsstellen der Deutschen
Rentenversicherung, in denen freundliche Menschen fiir
Sie da sind. Unsere fachkundigen Mitarbeiter zeigen
Thnen, wie Sie Vorteile fiir sich nutzen kénnen. Zielge-
richtete Informationen, Rat und Tat von neutraler Seite
und kurze Wege — das ist unser Angebot.

Wo guter Rat nichts kostet

Natiirlich ist der Service in den Beratungsstellen kosten-
los: Wir nehmen Thren Rentenantrag auf und geben
auch in schwierigen Fallen kompetent Auskunft. Auch
zu Fragen der betrieblichen oder privaten Altersvor-
sorge und der staatlichen Férderung bekommen Sie hier
Antworten, die IThnen helfen, die Zukunft — zumindest
finanziell — sicherer zu gestalten.

In den Beratungsstellen erhalten Sie alle erforderlichen
Formulare, Sie konnen Nachweise und Unterlagen
mitbringen und zumeist die Originale gleich wieder mit
nach Hause nehmen. Und wenn wir schon beim Mitneh-
men sind: Auch unsere Informationsschriften und Bro-



schiiren erhalten Sie in den Beratungsstellen — selbst-
verstdndlich gratis.

Bitte beachten Sie:

Bringen Sie zur Beratung bitte lhren Personalaus-
weis und lhre Versicherungsunterlagen (im Origi-
nal) mit.

Damit unsere Experten Sie ziigig beraten kénnen, ver-
abreden Sie doch einfach vorab einen Termin. Uber die
Einzelheiten informiert Sie unser kostenfreies Service-
Telefon 0800 1000 4800. Sie konnen auch iiber

das Internet bequem von zu Hause aus Termine
vereinbaren. Wie es geht, erfahren Sie auf der Seite
www.deutsche-rentenversicherung.de.

Ubrigens: Die Versicherungsamter der Stidte und Land-
kreise sind unsere Partner. Auch hier kénnen Sie Vor-
drucke erhalten, um die Weiterleitung Ihrer Versiche-
rungsunterlagen bitten oder Antrdge stellen.

Ihr Draht zur Rentenversicherung

Wir haben immer ein offenes Ohr fiir Sie! Bei der Deut-
schen Rentenversicherung miissen Sie nicht lange nach
Antworten suchen, denn die bekommen Sie {iber unser
Service-Telefon — die Nummer fiir alle Fragen. Ob Rente
oder Rehabilitation — unsere Mitarbeiter helfen Thnen
weiter oder nennen Ansprechpartner in Ihrer Ndahe. Der
Anruf bei unserem Service-Telefon 0800 1000 4800 ist
fiir Sie kostenlos. Die Nummer ist im ganzen Bundes-
gebiet giiltig und von Montag bis Donnerstag von

7.30 Uhr bis 19.30 Uhr und am Freitag von 7.30 Uhr
bis 15.30 Uhr besetzt.


http://www.deutsche-rentenversicherung.de

Wo Sie diesen
Service nutzen
konnen, erfahren
Sie am Service-
Telefon oder im
Internet.

Sprechtage - wir kommen zu lhnen

Berater der Deutschen Rentenversicherung halten
regelméBig Sprechtage in vielen Orten und Gemeinden
in ganz Deutschland fiir Sie ab. Hier kénnen Sie sich
informieren und beraten lassen. Wenn Sie mochten,
konnen Sie auch im Computer einen Blick in Thr per-
sonliches Rentenkonto werfen. Die genauen Sprechtage
und Zeiten konnen Sie iiber das Service-Telefon erfragen
oder auch iiber die regionalen Seiten des Internet-
Auftritts www.deutsche-rentenversicherung.de.

Helfer in der Nachbarschaft

Unsere Versichertenberater und Versichertenéltesten
beantworten Thnen alle Fragen rund um die Rentenver-
sicherung, kiimmern sich auch nach Feierabend um IThr
Anliegen, nehmen lhre Antrdge auf und helfen Thnen
dabei, die notwendigen Formulare auszufiillen.

Die Versichertenberater und Versichertenéltesten der
Deutschen Rentenversicherung sind Thre Helfer
unmittelbar in der Nachbarschaft. Sie kennen die
Probleme unserer Kunden ganz genau, denn sie sind
selbst Mitglieder der Rentenversicherung. Thre Aufgabe
nehmen sie ehrenamtlich wahr. Um Sie kompetent bera-
ten zu koénnen, werden sie von uns regelméfig geschult.

Nah dran und mittendrin - besuchen Sie uns

an unserem Messestand

Messen und Ausstellungen bieten niitzliche Informatio-
nen hautnah. Klar, dass auch die Deutsche Rentenversi-
cherung dabei ist! Mit personlichem Rat, Informationen
und Tipps in Broschiiren sind wir am Stand der Deut-
schen Rentenversicherung fiir Sie da.

Bummeln Sie in Ruhe iiber die Messe, schauen Sie sich
um — und zwischendurch bei uns rein, um sich bei-
spielsweise Ihre Rente ausrechnen zu lassen oder

um Thre Fragen zur Altersvorsorge mit unabhingigen
Experten zu klaren.


http://www.deutsche-rentenversicherung.de
http://www.deutsche-rentenversicherung.de

Mehr zum Internet
siehe Seite 15

und zum Service-
Telefon Seite 5.

Auf welchen Messen Sie uns antreffen, erfahren Sie auf
unseren Internetseiten. Dort finden Sie alle Messe- und
Ausstellungstermine sowie die Orte, in denen Messen
stattfinden. Kurz vor Beginn der Ausstellungen kénnen
Sie dort auch Naheres lesen.

In der regionalen Presse finden Sie ebenfalls Informa-
tionen {iber Messen, auf denen die Deutsche Renten-
versicherung vertreten ist.

Altersvorsorge verstehen - unsere Vortrage

Wenn Sie lieber horen als lesen, wird Sie unser
Vortragsangebot interessieren. In den Beratungsstellen
der Deutschen Rentenversicherung finden regelmé-
Big Vortrage zu aktuellen und 6ffentlich diskutierten
Themen der gesetzlichen Rentenversicherung statt.

Ob Rentenantrag oder -besteuerung, ob Renten wegen
verminderter Erwerbsfidhigkeit oder private Altersvor-
sorge — wir versuchen, mit unseren Vortragsthemen so
weit wie moglich Thren Bedarf und Ihre Wiinsche zu
treffen. Dabei sind wir natiirlich auf Ihre Mithilfe ange-
wiesen. Schreiben oder mailen Sie uns, wenn Sie Ideen
fiir die inhaltliche Gestaltung eines Vortrags haben.
Unser Angebot lebt von Thren Anregungen.

Das aktuelle Vortragsangebot konnen Sie telefonisch un-
ter unserer kostenfreien Service-Nummer erfragen oder
Sie wenden sich an Thre ndchstgelegene Auskunfts- und
Beratungsstelle. Auerdem kénnen Sie sich auch auf
unserer Internetseite unter Services > Kontakt & Bera-
tung - Beratung - Vortrage & Seminare informieren.

Wissen vertiefen - unsere Seminare

Fiir Selbstindige, Arbeitgeber und andere Interessierte
bieten wir dariiber hinaus Seminare an, in denen Sie
Thr Wissen iiber die gesetzliche Rentenversicherung
vertiefen konnen.


http://www.deutsche-rentenversicherung.de

Fragen Sie in lhrer
nachstgelegenen
Beratungsstelle
nach oder wenden
Sie sich Uber das
Service-Telefon
oder das Internet
anuns.

Die Themen und Termine der Seminarangebote konnen
Sie ebenfalls am Service-Telefon oder auf unserer Inter-
netseite erfahren.

Sie mochten einen Vortrag in Threm Unternehmen oder
Ihrer Firma anbieten? Auch das ist moglich. Die Exper-
ten der Deutschen Rentenversicherung kommen zu Thnen
und sprechen iiber Themen, die fiir Sie und Thre Mit-
arbeiter besonders interessant sind — beispielsweise die
staatlich geforderte private Altersvorsorge, Mini-Jobs
oder Leistungen zur Rehabilitation.
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Altersvorsorge - frithes Wissen zahlt sich aus

Heute checken, was morgen zahlt: Das ist das Motto, unter dem die Deut-
sche Rentenversicherung ein ganz besonderes Angebot online bereithalt.
Denn auch junge Menschen sollten sich rechtzeitig informieren, damit sie
beruhigt in die Zukunft sehen kdnnen.

Der Rentenblicker - unsere Jugendinitiative

Mit frischer Sprache und peppig aufgemachten Themen
ist das Internetportal www.rentenblicker.de ganz speziell
auf Schiiler und Berufsstarter zwischen 16 und 25 Jah-
ren zugeschnitten. Sie finden hier alles, was Sie in Threr
konkreten Lebenssituation iiber Vorsorge und Rente
wissen miissen, und konnen sich mit den Leistungen der
gesetzlichen Rentenversicherung vertraut machen. Mit
einem Mix aus Information, Service und Aktion mochten
wir junge Menschen fiir die eigene Altersvorsorge
sensibilisieren.

Die Initiative unterstiitzt auch Lehrer, die das Thema

im Unterricht behandeln wollen. Dafiir stellen wir gern
neben den Unterrichtsmaterialien auch einen Referenten
zur Verfiigung. Mehr Informationen finden Sie auf der
Internetseite des Rentenblickers.


http://www.rentenblicker.de

Die Renteninformation - Transparenz fir lhre
Lebensplanung

Durch die Renteninformation werden Sie jahrlich iliber Ihre Rentenanwart-
schaften informiert und konnen so besser lhre zusatzliche private Alters-
vorsorge planen.

Immer auf dem neuesten Stand

Nur selten verlduft das Berufsleben glatt und ohne Ein-
schnitte. Da ist es gut zu wissen, dass die gesetzliche
Rentenversicherung schon lange vor der Altersrente fiir
Sie da ist.

Um Anspruch auf Rehabilitationsleistungen oder eine
vorzeitige Rente zu haben, zum Beispiel eine Rente
wegen verminderter Erwerbsfahigkeit, brauchen Sie
eine bestimmte Anzahl an Beitrdgen. Aullerdem muss
das Versicherungskonto geklart sein. Wie Ihr Konto-
stand derzeit aussieht, erfahren Sie aus Ihrer Renten-
information.

Die Renteninformation ist ein wichtiger Anhaltspunkt
fiir die Planung Ihrer zuséatzlichen Altersvorsorge. Mit
ihrer Hilfe ldsst sich besser berechnen, wie viel zu-
sitzliche Vorsorge fiir ein ausreichendes Einkommen
im Alter erforderlich ist. Daher schicken wir jedem
Versicherten mit mindestens fiinf Beitragsjahren vom
27. Lebensjahr an jahrlich eine Renteninformation. Sie
enthélt Angaben zu bisher erworbenen und Hochrech-
nungen zu kiinftig zu erwartenden Rentenanspriichen.
Lesen Sie dazu bitte Zudem finden Sie alle Daten zu Ihren bisher gezahlten
die Broschiiren ,Die Rentenbeitrdgen. Vom 55. Lebensjahr an wird die Ren-
Renteninformation - teninformation durch die Rentenauskunft ersetzt, die
mehrwissen. und 16 fochrechnung die konkret zu erwartende Alters-

Altersvorsorge — i . . .
heute die Zukunft rente angibt. Gerechnet wird hier bis zur Regelalters-

planen”. grenze.
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Broschiiren - zum Nachlesen in aller Ruhe

In unseren Broschiiren informieren wir Sie ausfiihrlich. Bestellen Sie oder
holen Sie einfach ab, was Sie benotigen. Noch schneller laden Sie die
Broschiire iibers Internet herunter.

Dennoch: Ganz ohne Papier geht es nicht. Auf Papier
liest es sich leichter als am Bildschirm — gerade, wenn
es um wichtige Informationen geht. Handliche Hefte
kann man schnell in die Tasche stecken und irgendwo
lesen. Daher haben wir alle wichtigen Informationen in
iibersichtlichen Broschiiren zusammengefasst.

Die Broschiiren der Deutschen Rentenversicherung
erhalten Sie in allen Beratungsstellen. Oder es geniigt
ein Anruf iiber unser kostenfreies Service-Telefon
0800 1000 4800 und die gewiinschten Hefte sind auf
dem Weg zu Thnen.

Eine Online-Bestellung oder ein Internet-Download ist
ebenso moglich. Fiir die meisten Broschiiren finden Sie
auch eine ,druckerfreundliche” Datei zum Download,
die Thnen hilft, zuhause beim Ausdrucken Tinte oder To-
ner zu sparen. Alle Informationsschriften finden Sie auf
www.deutsche-rentenversicherung.de im Uberblick und
konnen sie dort per Mausklick bestellen.

"
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Kundenzeitschrift und Co - vielseitige
Informationen

Aktuelle und vielseitige Informationen - das bieten Ilhnen unsere Zeit-
schriften. Hier erhalten Sie garantiert unabhangige und neutrale Berichte,
Tipps und Infos aus erster Hand iiber alles, was sich zum Thema Renten-
versicherung und Vorsorge zu wissen lohnt.

zukunft jetzt: die Zeitschrift fiir unsere Kunden

Unsere Kundenzeitschrift ,zukunft jetzt“ bietet ein
breites Spektrum rund um die Themen Rente, Alters-
versorgung und Gesundheit. Informativ und unterhaltsam
greifen wir in Reportagen, Interviews und Kurzmittei-
lungen aktuelle, lebensnahe Themen auf, damit Sie in
Sachen Rente stets gut informiert sind. ,,zukunft jetzt"
erscheint viermal im Jahr und wird auch auf unseren
Internetseiten als E-Paper und barrierefreie PDF
angeboten.

Wenn Sie unsere Kundenzeitschrift kostenlos abonnie-
ren mochten, fiillen Sie einfach das Bestellformular im
Internet unter www.deutsche-rentenversicherung.de
aus. Sie konnen auch ein Fax an die 040 3007 853529,
eine E-Mail an abo@zj-online.de oder einen Brief an
,Zukunft Jetzt®, Postfach 110703, 20407 Hamburg
schicken.
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RVaktuell: Informationen fiir Fachleute

RVaktuell — so hei3t unsere Fachzeitschrift, die gleichzei-
tig auch amtliches Verdffentlichungsblatt der Deutschen
Rentenversicherung ist. Sie enthélt Artikel zu gesetz-
lichen Neuregelungen und zur Rechtsanwendung sowie
neuesten Urteilen. Die RVaktuell verschafft Einblicke

in sozialpolitische Entwicklungen und gibt gleichzeitig
einen Ausblick in die Zukunft.

Die RVaktuell erscheint 11-mal im Jahr (davon einmal
mit einem Doppelheft) und kann gegen eine Schutz-
gebiihr bestellt werden. Ein einzelnes Heft kostet

1,50 Euro (Ausland 2,50 Euro), das Abonnement

15 Euro (Ausland 25 Euro) im Jahr. (Die Angaben zur
Schutzgebiihr stehen unter Vorbehalt.) Bestellungen
richten Sie bitte an die Deutsche Rentenversicherung
Bund, Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Kommuni-
kation, 10704 Berlin. Sie kdnnen auch gern eine E-Mail
an Abo-Service@drv-bund.de schreiben, ein Fax an die
Nummer 030 865 27089 schicken oder einfach unter
030 865 24536 anrufen.

Deutsche Rentenversicherung:

die Zeitschrift fir Wissenschaft und Politik

Die ,,DRV® erscheint viermal im Jahr. Sie enthélt unter
anderem Informationen iiber aktuelle Entwicklungen,
neueste Forschungserkenntnisse, Entwicklungen in der
Rentenpolitik und richtet sich an Leser aus der Wissen-
schaft, Politik sowie von Verbdnden und Medien.

Die ,DRV* konnen Sie gegen eine Schutzgebiihr be-
stellen. Ein einzelnes Heft kostet 5,50 Euro (Ausland
7,00 Euro), das Abonnement 21 Euro (Ausland 28 Euro)
im Jahr. (Die Angaben zur Schutzgebiihr stehen unter
Vorbehalt.) Ihre Bestellung richten Sie bitte an die
Deutsche Rentenversicherung Bund, Presse- und Offent-
lichkeitsarbeit, Kommunikation, 10704 Berlin. Sie
konnen auch eine E-Mail an Abo-Service@drv-bund.de
schreiben, ein Fax an die 030 865 27089 schicken oder
einfach unter 030 865 24536 anrufen.
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summa summarum:

Informationen fiir Arbeitgeber und Steuerberater

Mit dem kostenlosen Online-Portal summa summarum
mochte die Deutsche Rentenversicherung allen Interes-
senten geniigend Fachwissen an die Hand geben, um
die Aufgaben rund um die Versicherung von Arbeit-
nehmern, die Berechnung der Beitradge und die Abgabe
der Meldungen an die Sozialversicherungstrager
problemlos meistern zu konnen.

Zu summa summarum gehoren ein E-Paper, vier E-Bro-
schiiren und ein Online-Lexikon sowie Rundschreiben
und Besprechungsergebnisse.

Das E-Paper erscheint alle zwei Monate. Es greift aktuel-
le Themen auf, beleuchtet relevante Gerichtsurteile und
vermittelt rechtssicheres Wissen zu sozialversicherungs-
rechtlichen Fragen. Einmal im Jahr erscheinen vier
E-Broschiiren zu den zentralen Themen der Sozialver-
sicherungspriifung. Ein umfangreiches Online-Lexikon
mit Verweisen auf die im E-Paper erschienenen Artikel
rundet das Angebot ab. Das Online-Portal finden Sie
unter www.summa-summarum.eu.
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Vernetzt mit der Rentenversicherung

Fragen rund um die eigene Rente halten sich nicht immer an Offnungs-
zeiten. Und gerade bei diesem Thema machte jeder schnell Klarheit. Dabei
hilft das Internet-Angebot der Deutschen Rentenversicherung unter

www.deutsche-rentenversicherung.de.

Auf unseren Internetseiten finden Sie aktuelle Informa-
tionen zu allen Versicherungs-, Renten- und Reha-
Themen - iibersichtlich aufbereitet und leicht verstiand-
lich formuliert. Mit wenigen Mausklicks bekommen Sie
auch die Adresse der nidchstgelegenen Beratungsstelle.
Zudem konnen Sie Vordrucke oder Broschiiren
herunterladen. Ob Hintergrundinformationen oder
Detailfragen zum Rentenantrag: Der Internet-Auftritt
der Deutschen Rentenversicherung ist eine gute Adresse
fiir klare Antworten.

Auch bei Facebook sind wir unter dem Namen ,,Deut-
sche Rentenversicherung® aktiv. Wir nutzen diesen
Kanal vor allem, um zu den Themen Pravention, Reha-
bilitation und Rente zu informieren.

Online-Dienste: Ohne Papier geht es auch

Wenn Sie méchten, kénnen Sie alle Informationen zu
Threm personlichen Rentenkonto auch von zu Hause
abrufen. Dieses Angebot nennen wir Online-Dienste. Mit
diesem Service konnen Sie sich beispielsweise per Inter-
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Informieren Sie
sich in unserem
Faltblatt ,Nur ei-

nen Klick entfernt:

Ihre Rentenver-

sicherung”.

net iiber Thren Versicherungsverlauf informieren, die
bisher erworbenen Anspriiche abrufen oder Thre
voraussichtliche Rente hochrechnen lassen. Damit diese
vertraulichen Daten gut geschiitzt bleiben, bendtigen Sie
eine spezielle Signaturchipkarte oder einen Personal-
ausweis mit freigeschalteter elektronischer Identitét.

Haufige Fragen, Tipps, ein Lexikon: Schnelle Antworten,
ganz einfach

Im Internetangebot der Deutschen Rentenversicherung
finden Sie unter der Rubrik ,Beratung®” noch einmal das
gesamte Informationsangebot, das wir fiir Sie bereit-
halten. Sie konnen einen Termin in einer Beratungsstelle
vereinbaren, finden Thren nédchstgelegenen Versicherten-
berater und erfahren, welche Vortrige und Seminare in
Ihrer Ndhe stattfinden und auf welchen Messen wir
vertreten sind.

Doch das ist nicht alles: Wir beantworten hier auch
Fragen zu Rente, Pravention, Rehabilitation und Alters-
vorsorge, die uns immer wieder gestellt werden. Und
wenn Sie tiefer einsteigen mochten, konnen Sie sich in
einem kleinen Lexikon mit den wichtigsten Begriffen der
gesetzlichen Rentenversicherung vertraut machen.

Ubrigens: Unsere Renten- und Rehatipps, die Sie eben-
falls hier finden, sind eine grof3e Wissenssammlung.
Blittern Sie doch einfach mal durch - vielleicht stoBBen
Sie auf die Antwort zu einer Frage, die auch Sie interes-
siert.
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Zu guter Letzt

Jede gute Beziehung funktioniert nicht nur in eine Richtung. Wir suchen
das Gesprach mit lhnen, denn es gibt nichts, was man nicht noch besser
machen konnte.

Ihre Meinung - unser Ansporn

Waren die Informationen fiir Sie klar und verstindlich?
Haben Thnen die Hinweise und Tipps geholfen? Haben

Sie Interesse an weiteren Broschiiren? Gibt es Themen
oder Informationen, die Sie bisher vermissen?

Wenn Sie Anregungen haben, die den Service fiir unsere
Kunden verbessern, schreiben Sie uns oder rufen Sie an.
Wir freuen uns {iber Thre Riickmeldung. Die Adressen
und Telefonnummern der einzelnen Trager der Deutschen
Rentenversicherung finden Sie im Kapitel ,Die Trager
der Deutschen Rentenversicherung®.

Ein Wort zum Schluss

Mehr Rente zahlen als gesetzlich vorgesehen kénnen wir
leider nicht — mehr leisten aber schon. Nutzen Sie unsere
Service-Angebote und schenken Sie uns Ihr Vertrauen.
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Auskunfts- und Beratungsstellen
der Deutschen Rentenversicherung
in der Region Nord

Sie haben Fragen zum Thema Rente, Rehabilitation oder zur privaten
Altersvorsorge? Antwort erhalten Sie von den Experten in den Auskunfts-
und Beratungsstellen der Deutschen Rentenversicherung.

Eine dieser Stellen ist sicher auch ganz in Threr Ndhe. Wo Sie uns in
Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen und Schles-
wig-Holstein finden, konnen Sie hier nachlesen. Falls Sie einen Termin
vereinbaren wollen: Rufen Sie uns an.

Und noch ein Tipp: AuBler in den hier genannten Beratungsstellen finden
Sie uns tageweise in vielen weiteren Orten. Die Termine erfahren Sie unter
unserer kostenlosen Rufnummer 0800 1000 4800.

Bremen

Bremen
FaulenstraBe 67
PLZ 28195

Bremen
Schwachhauser
Heerstrafle 32-34
PLZ 28209
Bremen-Aumund
LindenstraBe 74
PLZ 28755

Bremerhaven
Biirgermeister-
Martin-Donandt-
Platz 13

PLZ 27568

Telefon 0800 300 8005 Mo bis Mi 8.00 bis 12.30 Uhr
Fax 0421 1653-308 Do 8.00 bis 17.00 Uhr
E-Mail  hamburg(dkbs.de Fr 8.00 bis 12.30 Uhr

Beratung ausschlieBlich fiir Versicherte der Deutschen Renten-
versicherung Knappschaft-Bahn-See.

Telefon 0421 3407-0 Mo 8.00 bis 18.00 Uhr
Fax 0421 3407-257 Di, Mi 8.00 bis 15.00 Uhr
E-Mail  info(ddrv-oldenburg- Do 8.00 bis 18.00 Uhr
bremen.de Fr 8.00 bis 12.00 Uhr
Telefon 0421 65852-0 Mo bis Mi 8.00 bis 15.00 Uhr
Fax 0421 65852-55 Do 8.00 bis 18.00 Uhr
E-Mail  infoddrv-oldenburg- Fr 8.00 bis 12.00 Uhr
bremen.de
Telefon 0471 94753-0 Mo bis Mi 8.00 bis 15.00 Uhr
0800 300 8005 Do 8.00 bis 18.00 Uhr
Fax 0471 94753-27 Fr 8.00 bis 12.00 Uhr
E-Mail  info(ddrv-oldenburg-

bremen.de
hamburg@kbs.de

18


mailto:hamburg@kbs.de
mailto:info@drv-oldenburg-bremen.de
mailto:info@drv-oldenburg-bremen.de
mailto:info@drv-oldenburg-bremen.de
mailto:info@drv-oldenburg-bremen.de
mailto:info@drv-oldenburg-bremen.de
mailto:info@drv-oldenburg-bremen.de
mailto:hamburg@kbs.de

Hamburg

Hamburg
Friedrich-Ebert-
Damm 245

PLZ 22159

Hamburg
Millerntorplatz 1
PLZ 20359

Mecklenburg-Vorpommern

Greifswald
Pappelallee 1
PLZ 17489

Giistrow
Gartenstrafle 3
PLZ 18273

Ludwigslust
Schloffreiheit 1a
PLZ 19288

Neubrandenburg
Platanenstrafle 43
PLZ 17033

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon

Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail
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040 5300-25000
040 5300-25015

beratungsstelle-in-
hamburg@drv-nord.de

0800 300 8005

040 34891-25060
040 34891-25069
hamburg@kbs.de

beratungsstelle-in-
hamburg@drv-nord.de

03834 5766-0
03834 5766-24105

stralsund@drv-nord.de

03843 4644-0
03843 4644-24155

rostock(@drv-nord.de

03874 4292-0
03874 4292-24205

beratungsstelle-in-
schwerin@drv-nord.de

0395 370-24250
0395 370-24255
beratungsstelle-in-

neubrandenburg(d
drv-nord.de

Mo
Di
Mi
Do
Fr
Mo
Di

Do
Fr

8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
(ab 12.00 Uhr nach
Terminvereinbarung)
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
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Pasewalk
Am Markt 1
PLZ 17309

Rostock
Doberaner Strafle 47
PLZ 18057

Rostock
Blicherstrafle 27b
PLZ 18055

Schwerin
Libecker Strafle 142
PLZ 19059

Stralsund
Jungfernstieg 1a
PLZ 18437

Wismar
Philipp-Miiller-
Strafle 43

PLZ 23966

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

03973 28056-0
03973 28056-24305

neubrandenburg@
drv-nord.de

0800 300 8005
0381 2529644

hamburg@kbs.de

Mo, Di

Mi
Do

Fr
Mo bis Mi
Do
Fr

8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 14.00 Uhr

Beratung ausschlieBlich fiir Versicherte der Deutschen Renten-
versicherung Knappschaft-Bahn-See.

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail
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0381 339-0
0381 339-24355

beratungsstelle-in-
rostock(@drv-nord.de

0385 5758-0
0385 5758-24405

beratungsstelle-in-
schwerin@drv-nord.de

03831 2640-0
03831 2640-24455

stralsund@drv-nord.de

service.in.stralsund@
drv-bund.de

03841 7273-0

03841 7273-24555

beratungsstelle-in-
schwerin@drv-nord.de

Mo
Di
Mi
Do
Fr
Mo
Di
Mi
Do
Fr
Mo bis Mi
Do
Fr

Mo, Di

Mi
Do

Fr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
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Niedersachsen

Braunschweig
Kurt-Schumacher-
Strafle 20

PLZ 38102

Celle
Sagemdiihlenstrafle 5
PLZ 29221

Emden
Bollwerkstrafle 45
PLZ 26725

Goslar
Odermarkplatz 2
PLZ 38640

Gottingen
Robert-Gernhardt-
Platz 1

PLZ 37073
Hameln
Sandstrafie 20 A
PLZ 31785

Hannover
Berliner Allee 13
PLZ 30175

Hannover
Siemensstrafle 7
PLZ 30173

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

0800 1000 48010
0511 829-2818
beratung.in.

braunschweig@
drv-bsh.de

0800 1000 48010
0511 829-2842
beratung.in.celle@
drv-bsh.de

0800 300 8005
04921 589179-25

hamburg@kbs.de

Mo
Di, Mi
Do
Fr

Mo bis Mi
Do
Fr

Mo bis Mi
Do
Fr

8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 17.00 Uhr
8.00 bis 13.30 Uhr

Beratung ausschlieBlich fiir Versicherte der Deutschen Renten-

versicherung Knappschaft-Bahn-See.

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon:

Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon

Fax
E-Mail
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0800 1000 48010

05321 7584-55
beratung.in.goslar@
drv-bsh.de

0800 1000 48010

0511 829-4846
beratung.in.goettingen(d
drv-bsh.de

0800 1000 48010

0511 829-2849
beratung.in.hameln(d
drv-bsh.de

0800 1000 48010

0511 829-2849
beratung.in.hannover(@
drv-bsh.de

0800 300 7003

0511 8079203
hannover(dkbs.de

Mo bis Mi
Do
Fr

Mo bis Mi
Do
Fr

Mo bis Mi
Do
Fr

Mo

Di, Mi

Do

Fr

Mo bis Mi
Do

Fr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 17.00 Uhr
8.00 bis 14.00 Uhr
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Hildesheim
Klaperhagen 7
PLZ 31134

Leer
HafenstraBe 6c
PLZ 26789

Lingen
Konrad-Adenauer-
Ring 13

PLZ 49808
Liineburg
Altenbriicker-
damm 14

PLZ 21337
Nienburg
Marktplatz 1
PLZ 31582
Oldenburg
Huntestrafle 11
PLZ 26135

Osnabriick
Hannoversche
Strafle 6-8
PLZ 49084

Stade
Schiffertorsstrafle 12
PLZ 21682

Vechta
KolpingstraBe 25
PLZ 49377

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon

Fax
E-Mail
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0800 1000 48010

0511 829-2851
beratung.in.hildesheim(@
drv-bsh.de

0800 1000 48010

0511 829-2854
beratung.in.leer@
drv-bsh.de

0800 1000 48010

0511 829-2865
beratung.in.lingen@
drv-bsh.de

0800 1000 48010

0511 829-2860
beratung.in.lueneburg(d
drv-bsh.de

0800 1000 48010
beratung.in.hannover@d
drv-bsh.de

0441 927-0

0441 927-2880
info@drv-oldenburg-

bremen.de
0800 1000 48010
0511 829-2865

osnabrueck(@drv-bsh.de

0800 1000 48010
0511 829-2870
beratung.in.stade@
drv-bsh.de

04441 9332-0
04441 9332-19

info@drv-oldenburg-
bremen.de

Mo
Do
Fr

Mo
Do
Fr

Mo
Do
Fr

Mo
Do
Fr

Mo
Do
Fr

Do
Fr

Mo
Di
Mi
Do
Fr

Do
Fr

Mo
Do
Fr

bis Mi

bis Mi

bis Mi

bis Mi

bis Mi

bis Mi

bis Mi

bis Mi

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
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Verden/Aller
Johanniswall 1
PLZ 27283

Wilhelmshaven

Paul-Hug-Strafle 5-7

PLZ 26382

Wolfsburg
Rothenfelder
Strafle 11
PLZ 38440

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Schleswig-Holstein

Flensburg
Karlstrafle 4
PLZ 24937

Heide
Stiftstrafe 21
PLZ 25746

Kiel
Herzog-Friedrich-
Strafle 44

PLZ 24103

Liibeck
Ziegelstrafle 150
PLZ 23556

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail
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0800 1000 48010
0511 829-2874
beratung.in.verden@
drv-bsh.de

04421 92770
04421927777

info[ddrv-oldenburg-

bremen.de

0800 1000 48010

0511 829-2876
beratung.in.wolfsburg@
drv-bsh.de

0461 14483-0
0461 14483-25255

flensburg@drv-nord.de

0481 85016-0
0481 85016-25305

beratungsstelle-in-
flensburg@drv-nord.de

0800 300 8005
0431 9878-25405

beratungsstelle-in-
kiel@ddrv-nord.de

0451 485-25450
0451 485-25455

beratungsstelle-in-
luebeck(@drv-nord.de

Mo bis Mi
Do
Fr

Mo bis Mi
Do
Fr

Mo bis Mi

Do
Fr

Mo, Di

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr

8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 18.00 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
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Neumiinster
Christianstrafle 9
PLZ 24534

Pinneberg
Bismarckstrafe 23
PLZ 25421

Rendsburg
LilienstraBe 37
PLZ 24768

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail

Telefon
Fax
E-Mail
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04321 4093-0
04321 4093-25505

beratungsstelle-in-kiel@
drv-nord.de

04101 5427-0
04101 5427-25655

norderstedt@drv-nord.de

04331 12690-0
04331 12690-25707
beratungsstelle-in-kiel@

drv-nord.de

Di

Mi
Do

Fr

8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 13.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 15.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.30 Uhr
8.00 bis 12.00 Uhr
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Die Trager der Deutschen Rentenversicherung

Deutsche Rentenversicherung
Baden-Wiirttemberg

Deutsche Rentenversicherung
Bayern Siid

Deutsche Rentenversicherung
Berlin-Brandenburg

Deutsche Rentenversicherung
Braunschweig-Hannover

Deutsche Rentenversicherung
Hessen

Deutsche Rentenversicherung
Mitteldeutschland

Deutsche Rentenversicherung
Nord
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Gartenstrafle 105

76135 Karlsruhe

Telefon 0721 825-0
Servicetelefon 0800 1000 480 24

Am Alten Viehmarkt 2

84028 Landshut

Telefon 0871 81-0
Servicetelefon 0800 1000 480 15

Bertha-von-Suttner-Stralle 1
15236 Frankfurt (Oder)

Telefon 0335 551-0
Servicetelefon 0800 1000 480 25

Lange Weihe 6

30880 Laatzen

Telefon 0511 829-0
Servicetelefon 0800 1000 480 10

Stiadelstralle 28

60596 Frankfurt am Main
Telefon 069 6052-0
Servicetelefon 0800 1000 480 12

Georg-Schumann-Strafle 146
04159 Leipzig

Telefon 0341 550-55
Servicetelefon 0800 1000 480 90

Ziegelstrafle 150

23556 Liibeck

Telefon 0451 485-0
Servicetelefon 0800 1000 480 22



Deutsche Rentenversicherung
Nordbayern

Deutsche Rentenversicherung
Oldenburg-Bremen

Deutsche Rentenversicherung
Rheinland

Deutsche Rentenversicherung
Rheinland-Pfalz

Deutsche Rentenversicherung
Saarland

Deutsche Rentenversicherung
Schwaben

Deutsche Rentenversicherung
Westfalen

Deutsche Rentenversicherung
Bund
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Wittelsbacherring 11

95444 Bayreuth

Telefon 0921 607-0
Servicetelefon 0800 1000 480 18

Huntestrafe 11

26135 Oldenburg

Telefon 0441 927-0
Servicetelefon 0800 1000 480 28

Konigsallee 71

40215 Diisseldorf

Telefon 0211 937-0
Servicetelefon 0800 1000 480 13

Eichendorffstralle 4-6

67346 Speyer

Telefon 06232 17-0
Servicetelefon 0800 1000 480 16

Martin-Luther-Strafle 2-4

66111 Saarbriicken

Telefon 0681 3093-0
Servicetelefon 0800 1000 480 17

Dieselstraf3e 9

86154 Augsburg

Telefon 0821 500-0
Servicetelefon 0800 1000 480 21

Gartenstraf3e 194

48147 Minster

Telefon 0251 238-0
Servicetelefon 0800 1000 480 11

Ruhrstrafle 2

10709 Berlin

Telefon 030 865-0

Servicetelefon 0800 1000 480 70



Deutsche Rentenversicherung Pieperstrafle 14-28
Knappschaft-Bahn-See 44789 Bochum
Telefon 0234 304-0
Servicetelefon 0800 1000 480 80
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Die gesetzliche Rente ist und bleibt
der wichtigste Baustein fir die Alters-
sicherung.

Kompetenter Partner in Sachen
Altersvorsorge ist die Deutsche
Rentenversicherung. Sie betreut
mehr als 54 Millionen Versicherte
und fast 21 Millionen Rentner.

Die Broschiire ist Teil unseres
umfangreichen Beratungsangebotes.

Wir informieren.
Wir beraten. Wir helfen.
Die Deutsche Rentenversicherung.

- Deutsche
Rentenversicherung
Sicherheit
flir Generationen
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